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Stellenausschreibung 

Im Regierungspräsidium Karlsruhe ist beim Referat 11 – Organisation, Information und 
Kommunikation – zum nächstmöglichen Zeitpunkt, befristet für die Dauer von zunächst einem 
Jahr, eine Stelle zu besetzen. 

Mitarbeiterin/Mitarbeiter im 
Fachbereich Servicedienste (w/m/d)  
Vollzeit (Kennziffer 2025_065) 

Informationen zum Regierungspräsidium Karlsruhe finden Sie hier. 

Ihre Aufgaben: 
Zu den Servicediensten gehören u. a. die Bereiche Poststelle, Amtsbotendienst sowie die 
Auskunftsstellen der einzelnen Dienstgebäude, welche für einen reibungslosen Dienstbetrieb 
unerlässlich sind. Sie arbeiten im Team und fungieren als Ansprech- und Auskunftsstelle für 
unsere Besucherinnen und Besucher. Darüber hinaus sind Sie verantwortlich für 
Zugangskontrollen sowie Sicherheits- und Schließdienste. 

Ihr Profil: 
 Sie verfügen vorzugsweise über erste Erfahrungen im Bereich Empfang/Auskunftsstelle bzw. 

Poststelle oder Amtsbotendienst. 
 Gewissenhaftigkeit, Verschwiegenheit und Zuverlässigkeit. 
 Einsatzbereitschaft sowie uneingeschränkte Schichttauglichkeit (Früh-/Spätdienst) sowie 
 ausgeprägte Teamfähigkeit und Freude am Umgang mit Menschen runden Ihr Profil ab. 

Unser Angebot: 
 Profitieren Sie, in Abhängigkeit vom jeweiligen Einsatz, von tarifvertraglichen Vorteilen wie 

Schichtzulage, Zusatzurlaub sowie Zeitzuschläge.  
 Vielfältige Fortbildungsmöglichkeiten. 
 Ein modernes betriebliches Gesundheitsmanagement mit attraktiven Angeboten. 
 Eine Jahressonderzahlung nach TV-L. 
 Wir unterstützen Ihre Mobilität mit dem JobTicket BW und einem Fahrradleasing-Angebot 

(JobBike BW). 

https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/
https://lbv.landbw.de/service/jobticket-bw
https://lbv.landbw.de/service/jobbike-bw
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Informationen: 
Die Tätigkeit wird bei Vorliegen der persönlichen und tariflichen Voraussetzungen in 
Entgeltgruppe 3 des Tarifvertrags für den öffentlichen Dienst der Länder (TV-L) vergütet.  
Weitere Informationen zum Tarifvertrag. 

Das Regierungspräsidium Karlsruhe strebt eine Erhöhung des Frauenanteils an und fordert 
Frauen ausdrücklich auf, sich zu bewerben. Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber 
werden bei gleicher Eignung vorrangig berücksichtigt. Die Stelle ist grundsätzlich teilbar. 

Bewerben Sie sich! 
 Hier finden Sie den Link zur Stellenausschreibung mit der Möglichkeit der Onlinebewerbung 

bis zum 16.10.2025.  
 Bewerbungen bitten wir unter Angabe der Kennziffer 2025_065 einzusenden. 
 Bitte nutzen Sie für Ihre Bewerbung ausschließlich unser Onlinebewerbungsportal.  

Den Zugang hierzu finden Sie auch auf unserer Homepage unter  
www.rp-karlsruhe.de - Service - Stellenangebote.  

 Die Informationen zur Erhebung von personenbezogenen Daten bei der betroffenen Person 
nach Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung finden Sie im Onlinebewerbungsportal. 

 

Haben Sie Fragen? 
Bei Fragen zum Aufgabenfeld steht Ihnen Frau Lott unter 0721/926-6218, 
stefanie.Lott@rpk.bwl.de bzw. für weitere Auskünfte gerne Frau Herzog unter 0721/926-3083, 
rita.herzog@rpk.bwl.de zur Verfügung.  
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